Med

Altibox Flex M
kan beboer 5 gom—
velge ett av disse = = ‘ P )
alternativene: - : ‘.‘
o Internett 250/250 Mbps « Programarkiv e Internett 100/100 Mbps « Programarkiv e Internett 1000/1000 Mbps
e TV med 25 poeng o Start forfra e TV med 100 poeng e Start forfra o Egen e-postkonto
o Etutvalg faste kanaler  « Egen e-postkonto o Etutvalg faste kanaler » Egen e-post konto
o 50 timer opptak o 500 timer opptak
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Alternativt kan beboer oppgradere til:

Altibox L Altibox XL Det s ulia & q g

199 pr. md. 399 pr. md. et er ogsa mulig a@ oppgradere med:
* Internett 500/500 Mbps * Internett 1000/1000 Mbps Fasttelefon ........ccoeveieeeieeeeeeeeee, fra 120,- pr. md.
O oo =] T SO 25,- pr. md.
Dette far du inkludert: Dette far du inkludert: 25 POBNG w..veevvieieiiieeeeeeteeeeteeerete et ese e 59,- pr. md.
» Tv med 50 poeng til f.eks. * Tv med 100 poeng til f.eks. 50 POBNQ «ovveeicee ettt 99,- pr. md.
Netflix eller Viaplay, eller Netflix og Viaplay 75 POBNG oottt 139,- pr. md.
Viaplay, eller TV 2 Play Basis + 1000 timer opptak TOO POBNG w.nvevieeieiteieeieetete et 179,- pr. md.
og HBO Max TS50 POBNG weeivieeeiee e 269,- pr. md.
+ 500 timer opptak 200 POBNQ -enveveeneeeiieieeeeeieeeeeeeseeeneeseeeee e enenseeneens 349;,- pr. md.

NB: Vi tar forbehold om endringer i innhold og pris.



Se fullstendig
oversikt pa
neste side.

Full valgfrihet med Altibox TV

Skreddersy din tv-pakke med de streammetjenestene, sportspakkene og kanalene du selv gnsker ved bruk
av et enkelt poengsystem. I tillegg kan du streamme NRK TV og Godt Norsk uten a bruke poeng.

Inkludert far du de mest populeere kanalene, 50-1000 opptakstimer og programarkiv. Med Altibox-appen
far du frihet til & se innholdet pa hytta, pa reisefot og ellers utenfor hjemmet, innenfor EU.



Faste kanaler O poeng

~
[

Direkte

Strgmmetjenester for poeng og kjgp

~n
4

Nyheter

M
[

Zebra

O M =™ E

Valgfrie kanaler 1-3 poeng™**

50 50 15 10
poeng* poeng. poeng, poeng. poeng. n
Yenep v Z .
p 2 A SoRor Diwp um. vwoey  GOE
FAVORITTER Livsstil animal planet
NORDISK
FILM
2 2 1
o2ng e e . vasim travel g TV pad &aith
oiscavery
N gocmmc
S wow
N
nas
WORLD Das Erste®HD
65, MNEWS
pr.md
3 \"A TNidnoE tVE' I
CNBC AUAZEERA ALAZEERA
A < . Lapm)
sky [ENH ° l I norway Jre nickTeans MV
Sportspakker for poeng og kjgp
5 5 0 M ®m
sone N M | D= 1]
o poeng poeng v - AL 1
2 spors Y
" #ZUROSPORT
2 Sport2 sport
. | 1 -
TV 2 Sport 10g 2 Eurosport V sport mﬂ 11 ]_ ?( v“ji‘ifD
TV 2 Sport 1 Eurosport 1 og Vsport +, Vsport 1, V sport 2, RISTORY HISTORY EXTREME
0g TV 2 Sport 2. Eurosport Norge. V sport 3 og V sport golf.
HR)e 745, 399 745, my
prmd prmd prmd prmd @ T’= NAUTICAL zen
LAGAT | — A
0 NATURE ReToRy v
premium
V sport, series & film V premium Viaplay Medium Viaplay Total

Formel 1, store europeiske
fotballigaer, handball, tennis, golf,
vintersport, filmer og serier.

Premier League og
V sport-kanalene.

V sport-kanalene, med
unntak av Premier League.

Premier League og
V sport-kanalene.
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*Noen av kanalene er forhdndsvalgt til alle kunder, men kan velges ut
og inn i tv-pakka etter anske og behov. NB: Vi tar forbehold om endringer i kanalutvalg og poengverdi.



Hva er mine sider -
og hvorfor bor jeg kunne dette?

“Mange kunder kunne sluppet telefonkg”. Dette sa en av vare

kundeveiledere en dag. Det han mente, var at svaret ofte finnes
pa Mine sider pa altibox.no. Derfor vil vi gi deg noen eksempler.

Mine sider er din personlige side pa
altibox.no. Her kan du for eksempel
finne og endre passordet til nettverket
ditt, styre hva du skal motta av
informasjon fra oss og finne
informasjon om hjemmesentral og
tradlgst nett.

| tillegg er disse punktene blant de
som gar igjen pa traden til
kundesenteret:

Mine produkter: Lurer du noen gang
pa hva som egentlig inngar i
abonnementet ditt? Her far du
oversikten.

Faktura: Her sendes du videre til din
Altibox-partner for full oversikt over
alle fakturaer.

Brukere: Opprett flere brukere eller
administratorer hvis du gnsker at
andre i familien skal fa tilgang til alle
mulighetene som finnes - eller til &
hjelpe deg.

Velg ditt tv-innhold: Her ligger
poengpotten din, som er inkludert i
abonnementet og bare venter pa a bli
brukt. Vi opplever at mange lurer pa
hvordan dette fungerer, og derfor har
vi samlet nyttig informasjon om hva
du kan velge og hvordan du gjgr det
pa de neste sidene.

Dette var noen eksempler pa alt det
Mine sider byr pa.

Hvordan logger jeg inn?

Mine sider finner du oppe i hgyre
hjgrne pa altibox.no. Klikk pa “Glemt
passord?“ om du ikke kommer inn -
eventuelt “Aktiver konto og fa
tilgang” om du eller de du bor
sammen med aldri har opprettet
bruker.




Velg innhold - steg for steg

S3a, hvor enkelt er det egentlig & bruke poengene?
Her er en enkel steg for steg-guide.

Steg 1 - Logg inn pa Mine sider
Mine sider-knappen finner du gverst i
hjgrnet pa altibox.no.

Dersom du har flere kundeforhold,
velger du hvilket av disse du gnsker a
gjere endringer i kanalutvalget pa.

Steg 2 - Velg din underholdning
Klikk pa “Velg ditt tv-innhold” for a
velge favorittinnholdet ditt.

@nsker du mer innhold samtidig, i
stedet for a bytte ut og inn, kan du
klikke deg inn og kjgpe ekstrapoeng
under “Bestill kanal- og poengpakker”

Steg 3- Sjekk poengsaldoen

A sjekke saldoen fgr du gar i gang med &
se i kanal-og stremmeuniverset kan vaere
smart!

Oversikten ligger i fet skrift ved siden av
“Lagre-knappen”. Na er du Klar til a plukke
ut ditt favorittinnhold.

Steg 4 - Velg og vrak

Her er det bare & velge og vrake.

Din saldo ligger hele tiden tilgjengelig pa
toppen av skjermen, ogsa nar du scroller
ned.

Alle kanalene og strgmmetjenestene du
har tilgang pa i dag vil vaere markert med et
lite gront sjekk-merke i hgyre hjgrne.

Hvis du vil velge bort innhold klikker du
a’bildet av det du vil ta bort. Da vil du se at
sjekk-merket forsvinner og du “far tilbake”
poengene i potten din.

Steg 5 - Husk a lagre

Etter du har valgt inn de kanalene og
stremmetjenestene du gnsker, ma du
huske a trykke pa “Lagre”. Du vil da fa en
melding om at nytt innhold som er valgt
inn vil bli tilgjengelig om 1 time. Vanligvis
er innholdet pa plass mye kjappere.



(o)
Skru av/pa tv-dekoder Hvilemodus tv P a n ett
o

Talltaster (0-9)

Med full kontroll.

Velg kilde/source Apne/ga tilbake til hovedmenyen

Meny Sok
‘OK’ bekrefter dine valg Piltaster til navigering i tv-portalen
Apner direktesendt tv

Tilbake Merk som din favoritt

Google stemmesgk
Opp/ned i kanallista

Volum opp/ned
Spill av/pause

Lyd av og pa Spol fremover eller bakover

Samleside apper

Apner Netflix



Har du spgrsmal?

Har du spgrsmal om ditt kundeforhold rundt tv- og
bredbandstjenester kan du ringe oss pa
telefonnummer 74 15 02 00 eller fylle ut
kontaktskjema som du finner ved & scanne QR-koden:




